Obecné k vybéru systému BELLhop

Skolam a $kolskym zafizenim (8kolnim druzinam) $kolsky zakon uklada povinnost zajistit bezpe¢nost a ochranu
zdravi zakd. Rozhodnuti o pofizeni sytému vychazelo z nasi praxe a potieb skolni druziny, a pfedevsim ze
zkusenosti zakladnich skol v Pardubicich, které systém maji zavedeny jiz nékolik let ke spokojenosti zaméstnanct
Skoly i rodica.

Duvody vedouci ke zméné systému

Epidemicka opatreni do skolniho Zivota pfinesla omezeni na vstupech zakonnych zastupct, navstév, hostd do
budov Skol.

Zavedli jsme tzv. domaci telefony s tim, Ze na dité cekate pred budovou. Tento systém byl pouze doc¢asnou
variantou, ktera neprinasela dostatecné zajisténi bezpecnosti, hlas k identifikaci nestaci.

Uvazovali jsme o doplnéni obrazem v monitoru. Obraz v monitoru vSak nepoddava jednoznacnou odpovéd, o koho
se jedna. Vidy zaleZi na tom, jak dana osoba stoji pfed kamerou, nakolik ma zahalenou tvar napt. pokryvkou hlavy,
rouskou. Obraz v monitoru by byl navic shodny pro vSechna oddéleni, coz neni komfortni pro praci vychovatelek
Skolni druziny.

Pokud je ve 3D suplujici pedagog, ktery nezna osobné zdkonné zastupce a dalsi osoby povéiené k vyzvedavani, je
situace o to komplikovanéjsi.

Dalsim dlvodem pro volbu systému BELLhop a neméné zanedbatelnym vedle bezpecnosti je fakt, Ze resi
zastupovani, sluovani a rozdéleni oddéleni, samostatné odchody a odchody na krouzky.

V neposledni fadé systém prinasi pozitiva také vam rodicdim. Bezpecnost bude zajisténa predanim ditéte pouze
osobé, kterd vlastni Cip. Nebudete pracné hledat u hlavniho vchodu, kde se zrovna nachdzi vase oddéleni. Na
displeji termindlu se vam okamzité zobrazi, jestli je moZné dité vyzvednout, nebo je na obédé, odeslo do krouzku i
celé oddéleni je na vychazce, na skolnim hristi atd.

Redeni moZnych Uskali zpGsobenych ztrdtou nebo zapomenutim &ipu uvadim nize.

Vérime, Ze pres pocatecni problémy se zavedenim systému, ocenite zkvalitnéni sluzeb, které Skolni druzina diky
systému BELLhop bude poskytovat vam a détem.

Jak je to s ndakupem ¢ipu a jejich vratnosti?

e 2 Cipy na kazdé dité uhradi Skola

e Treti a vice CipU hradi zakonny zastupce (100 K¢/kus), nakup probéhne pfi spusténi sytému
hotovostni platbou u pani vychovatelky v oddéleni SD.

e  PFi ztraté ¢ipu bude moznost si jej dokoupit u pani vychovatelky hotovostné v oddéleni SD.

e Na konci dochazky do SD 2 ¢ipy zdarma vratite $kole, nakoupené &ipy zlistavaji ve vasem
vlastnictvi.

Jak jsou zabezpecena osobni data v systému BELLhop?

e At ma kolni druZina jakykoliv dochazkovy systém, je dle $kolského zakona povinna vést matriku s osobnimi
udaji, proto zakonni zastupci vyplnuji prihlasku do Skolni druziny, jinak by dité nemohlo Skolni druzinu
navstévovat.

o Skola jako spravce osobnich tdaji poskytuje provozovali systému BELLhop (externimu zpracovateli osobnich
Udajd) pouze takova data, ktera jsou nezbytné nutna pro provoz systému, Zadna jina. Konkrétné se u zaka
jedna o jméno, pFijmeni, tfidu, oddéleni SD a seznam osob, kterym byly vydany ¢ipy pro vyzvedavani. Jsou to
tedy data nutna pro identifikaci aka v systému a dale data nezbytnd pro propousténi déti ze SD. Déle v
systému vznikaji béhova data, tedy informace o dochézce 74k do SD a o jejich vyzvednuti. Viechny tyto tdaje
a informace pottebuje pro sv(ij chod i $kolni druzina jako takova, stejné tak je SD povinna archivovat
dochézkova data Zakd. V systému jsou tedy jen ta data, se kterymi skolni druZiny vZidy pracovaly.

e Informace o 7dkovi jsou v systému uloZeny po dobu dochazky ditéte do SD. Po ukonéeni jeho dochazky jsou
data ze systému nenavratné odstranéna. Béhova data, tedy informace o dochazce a vyzvedavani déti, jsou
uchovavana v systému pouze pro aktualni skolni rok. Na konci $kolniho roku jsou data bezpec¢nym zplsobem
preddna Skole pro archivaci a ze systému nendvratné odstranéna.

e Data jsou provozovateli systému preddvana zcela v souladu s GDPR na zakladé smlouvy o provozu systému,
kterd podchycuje vSechny nalezitosti vyplyvajici ze soucasné legislativy.

e DruZiny vyuZivajici systém BELLhop byly ji7 opakované podrobeny kontrole Ceské $kolni inspekce a ta nikdy
neshledala ve vyuzivani systému BELLhop jakykoliv problém.



Systém pouziva v soucasné dobé vice ne? 140 gkol po celé CR.
Nasazeni systému podporuji i nékteré magistraty jako zfizovatelé skol:

e  Plzen: https://www.idnes.cz/plzen/zpravy/cip-vyzvedavani-deti-skolni-druzina-aplikace-vychovatelka-
rodic-bezpecnost-system.A180316 074702 plzen-zpravy vb

e Zlin: https://www.facebook.com/BELLhopcz/posts/120126902887208

Dale prikladam odpovédi na Vase dotazy.

1.

O

00 wo

000 @O WMo O

Je povinnost dité do nového systému zaradit?

Ano, vyse jsem uvedla dlvody, které nds vedly k zavedeni nového systému. Ma-li byt systém plné
funkéni a splnit nas zameér, pak je dllezité, aby se zapojili vSichni.

Zapomnél jsem Cip, jak se bude fesit vyzvednuti ditéte?

Tato situace vznikne spise vyjimecné, proto volime zplsob vyzvednuti ditéte jako doposud, zazvonite si na
pani vychovatelku v oddéleni nebo zastupujiciho pedagoga ktefi, pokud se osobné neznate, ovéri totoZznost
pres obcansky prikaz.

Bez Cipu si dité mGze vyzvednout pouze osoba k tomu predem uréena v pfihlasce do Skolni druziny.

Co délat pfi ztraté Cipu?

Cip je bez oznaceni, aby v pfipadé ztraty byla ztizena jeho identifikace a nebylo ziejmé, k éemu &i komu pat#i.
V pripadé ztraty ci zcizeni kontaktujte neprodlené pani StrakoSovou dana.strakosova@zsstankova.cz nebo na
telefonu: 730 592 321.

Nahlaseny Cip bude zablokovan a néasledné do 2 pracovnich dnt pfipravime k prodeji novy.

Potiebu;ji ¢ip, kdyZ dité odchazi ze SD samo?

Nepotrebujete.

Vypadek systému?

Pouzijete k vyzvednuti zvonky a domaci telefon.

Jak Cip funguje?

U vchodu do druZiny nebo do budovy skoly pfilozite Cip k terminalu.

Kratky akusticky signal potvrdi spravné nacteni Cipu a zaroven zobrazi jméno ditéte.

Pokud se nacteni Cipu nezdafi, budete upozornéni dlouhym akustickym signalem a textovym ozndmenim o
chybé nacitani. K tomu mUze nejéastéji dojit tak, Ze mate u sebe vice rliznych Cipd a terminal nacte jiny Cip nez
ten, ktery je uréeny pro vyzvednuti ditéte ze SD.

Po nacteni ¢ipu preda termindl Va3 pozadavek do pfisluiného oddéleni SD a pani vychovatelka dité z druziny
uvolni.

Pokud budete ¢ekat delsi dobu, sv(j poZzadavek prosim opakujte, v pripadé neuspéchu zvorite na pfislusné
oddéleni.

Nestiham vyzvednout dité, co mam délat?

Pokud z néjakého divodu nebudete moct své dité z druziny vyzvednout a svij Cip pUjcite tfeba sousedce nebo
kamaradce, aby vase dité vyzvedla, je to jen na vasi zodpovédnosti, v systému se zobrazi vas Cip a dité bude
poslano domd.



https://www.idnes.cz/plzen/zpravy/cip-vyzvedavani-deti-skolni-druzina-aplikace-vychovatelka-rodic-bezpecnost-system.A180316_074702_plzen-zpravy_vb
https://www.idnes.cz/plzen/zpravy/cip-vyzvedavani-deti-skolni-druzina-aplikace-vychovatelka-rodic-bezpecnost-system.A180316_074702_plzen-zpravy_vb
https://www.facebook.com/BELLhopcz/posts/120126902887208
mailto:dana.strakosova@zsstankova.cz

